
TO：EPSON 愛用者 

FROM：EPSON 客服中心 

主題敘述：商用傳真複合機 Epson WorkForce WF-3621 於 Windows 7 如何新增傳真

驅動程式 

※註：若您未安裝 FAX Utility 工具軟體，請至 EPSON 官網

(https://www.epson.com.tw/%E6%94%AF%E6%8F%B4%E6%9C%8D%E5%8B%9

9/%E5%8D%B0%E8%A1%A8%E6%A9%9F/%E5%99%B4%E5%A2%A8%E5%8

D%B0%E8%A1%A8%E6%A9%9F/WorkForce-%E7%B3%BB%E5%88%97/Epson-

WorkForce-WF-3621/s/SPT_C11CD19501#drivers)下載安裝即可。 

 

步驟 1、點選電腦左下角的 Windows 圖示→搜尋「FAX Utility」並點選開啟。 
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https://www.epson.com.tw/%E6%94%AF%E6%8F%B4%E6%9C%8D%E5%8B%99/%E5%8D%B0%E8%A1%A8%E6%A9%9F/%E5%99%B4%E5%A2%A8%E5%8D%B0%E8%A1%A8%E6%A9%9F/WorkForce-%E7%B3%BB%E5%88%97/Epson-WorkForce-WF-3621/s/SPT_C11CD19501#drivers


步驟 2、點選「安裝其他 PC-FAX 驅動程式」→選擇「WF-3620 Series」確定。

 

 

 



 

步驟 3、會顯示印表機 EPSON WF-3620Series，點選「下一步」→ 

點選「安裝」→再點選「確定」即可完成。 

 

 

 


